Zalacznik nr 2 do SWzZ

Zalacznik nr 1 do Umowy nr ... z dnia ...

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdwienia jest: Kompleksowa obstuga bankowa budzetu Gminy Ozarowice i jej
jednostek organizacyjnych w okresie od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2026 r.

W skiad jednostek organizacyjnych Gminy Ozarowice wchodza:

1) Gmina Ozarowice,

2) Urzad Gminy Ozarowice,

3) Centrum Ustug Wspélnych w Tgpkowicach,
4) Przedszkole w Ozarowicach,

5) Przedszkole w Tgpkowicach,

6) Szkota Podstawowa w Ozarowicach,
7) Szkota Podstawowa w Tgpkowicach,
8) Szkota Podstawowa w Zendku,

9) Osrodek Pomocy Spoteczne;j,

10) Zaktad Gospodarki Komunalnej,

11) Ztobek w Tgpkowicach

Ponizej pogladowo przedstawiamy szczegoétowy wykaz danych niezbednych do wyliczenia ceny
ofertowej z podziatem na poszczegodlne jednostki:

1)i 2) Gmina Ozarowice + Urzagd Gminy Ozarowice:

1. 2 konto podstawowe (Gmina, Urzad Gminy), 22 kont pomocniczych, w tym ptatnosci
masowe 2 konta — podatki, optata za gospodarowanie odpadami komunalnymi,

2. llos¢é wykonywanych przelewéw: 5.222

3. llosé wptat na konta : 33.080 w tym identyfikacja ptatnosci masowych 27.710

W ramach kont masowych posiadamy: rachunek masowy ,podatki”, rachunek masowy ,gospodarowanie
odpadami komunalnymi”. W ramach rachunku masowego ,podatki” posiadamy ok. 3.000 kont, Srednia
liczba operacji rocznie wynosi 7500 szt. W ramach rachunku masowego ,gospodarowanie odpadami
komunalnymi” posiadamy ok. 1750 kont, Srednia liczba operacji rocznie wynosi 20.300 szt.
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Centrum Ustug Wspélnych w Tgpkowicach
1 konto podstawowe, 1 konta pomocnicze
llos¢ wykonywanych przelewow: 1.005

llos¢ wptat na konta : 675
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4) Przedszkole w Ozarowicach

1. 1 konto podstawowe, 2 konta pomocnicze, w tym ptatnosci masowe 2 — wyzywienie
i opfata za korzystanie,

2. llos¢ wykonywanych przelewéw: 624

3. llos¢ wptat na konta : 1.001 w tym identyfikacja ptatnosci masowych 759.

5) Przedszkole w Tgpkowicach

1. 1 konto podstawowe, 2 konta pomocnicze, w tym ptatnosci masowe 2 — wyzywienie
i optata za korzystanie,

2. llos¢ wykonywanych przelewéw: 622



3. llos¢ wptat na konta : 1.367 w tym identyfikacja ptatnosci masowych 1.088

Szkota Podstawowa w Ozarowicach

1 konto podstawowe, 1 konta pomocnicze, w tym ptatnosci masowe — wyzywienie
llos¢ wykonywanych przelewow: 1.300

llos¢ wptat na konta : 869 w tym identyfikacja ptatnosci masowych 700
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Szkota Podstawowa w Tgpkowicach

1 konto podstawowe, 1 konta pomocnicze, w tym pfatno$ci masowe — wyzywienie
llo$¢ wykonywanych przelewow: 1.449

llos¢ wptat na konta : 1.052 w tym identyfikacja ptatno$ci masowych 850.
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8) Szkota Podstawowa w Zendku

1. 1 konto podstawowe, 2 konta pomocnicze, w tym ptatnosci masowe 2 — wyzywienie
i opfata za korzystanie,

2. llos¢ wykonywanych przelewow: 1525

3. llos¢ wptat na konta : 1.671 w tym identyfikacja ptatnosci masowych 1.325

9) Osrodek Pomocy Spotecznej w Ozarowicach
1. 1 konto podstawowe, 5 kont pomocniczych
2. llos¢ wykonywanych przelewéw: 5.000

10) Zaktad Gospodarki Komunalnej w Ozarowicach

1. 1 konto podstawowe, 6 kont pomocniczych, w tym ptatnosci masowych woda - 13.710
2. llos¢ wykonywanych przelewéw: 1800

3. llos¢ wptat na konta : 17.280

11) Ztobek w Tapkowicach

1. 1 konto podstawowe, 2 konta pomocnicze, w tym ptatnosci masowe 2 — wyzywienie
i opfata za korzystanie z wychowania

2. llos¢ wykonywanych przelewéw: 351

3. llos¢ wptat na konta : 422 w tym identyfikacja ptatnosci masowych 251.

Z catosci wykonywanych przelewdéw ilos¢ przelewdow wewnetrznych stanowi 25%, a przelewow
zewnetrznych 75%.

Kompleksowa obstuga bankowa budzetu gminy obejmuje:

1. Biezaca obstuge bankowa:
a) otwarcie i prowadzenie rachunku podstawowego w ztotych polskich dla budzetu Gminy

b) otwarcie i prowadzenie podstawowych rachunkéw w ztotych polskich dla gminnych jednostek
organizacyjnych,

¢) innych rachunkéw budzetu Gminy Ozarowice, Urzedu Gminy Ozarowice oraz jednostek
organizacyjnych zgodnie z dyspozycjami wydanymi przez te jednostki, m.in. takich jak: rachunek
dotacji, rachunki otwarte na potrzeby realizacji projektéw wspdéifinansowanych srodkami UE,
wydzielone rachunki dochoddw jednostek os$wiatowych, rachunki zaktadowego funduszu
Swiadczen socjalnych, rachunek sum depozytowych depozytéw i innych wynikajacych
Z przepisow prawa;

d) umozliwienie zamawiajgcemu podglgdu na wszystkie swoje uruchomione rachunki bankowe oraz
jednostek organizacyjnych wskazanych przez zamawiajgcego;



e) otwarcie rachunkéw bankowych Gminy Ozarowice, Urzedu Gminy Ozarowice i jednostek
organizacyjnych o ktérych mowa w pkt 1, ppkt 1 - 10 ma nastgpi¢ w terminie umozliwiajgcym
sprawne przekazanie srodkoéw z dotychczasowych rachunkéw zamawiajgcego (w tym jednostek
organizacyjnych) na nowe rachunki wraz z zachowaniem ptynnosci obstugi bankowej w dniach
31 grudnia 2022 r. i 1 stycznia 2023 r.;

f) otwieranie kolejnych rachunkéw bankowych bedzie nastepowato w terminie nie dtuzszym niz do
2 dniroboczych od dnia ztozenia przez zamawiajgcego wniosku o otwarcie rachunku bankowego;
skfadanie wnioskéw o otwarcie nowych rachunkéw bankowych moze odbywac sie bedzie za
posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej; dodanie nowego uzytkownika bankowosci
elektronicznej moze odbywac sie bedzie za posrednictwem wniosku wypetnionego i wystanego
za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej;

g) realizacje polecen przelewu drogg elektroniczng i papierowych,

h) przyjmowanie wptat gotéwkowych na wszystkie rachunki bankowe Zamawiajgcego i
dokonywanie wypfat gotéwkowych przez osoby upowaznione,

i) $wiadczenie ustug bankowosci elektroniczne;j,
i) lokowanie wolnych $rodkéw na lokatach overnight, weekendowych

k) obstuga kasowa, a w szczegodlnosci wyptaty gotowki na podstawie czeku, list wyptat
dostarczonych przez Zamawiajgcego i jednostki organizacyjne. Prowadzenie punktu obstugi
kasowej na terenie Gminy Ozarowice lub uruchomienie go Wykonawca zapewni nie pdzniej niz
od dnia 2 stycznia 2023 roku;

[) wykonywanie czynnosci zwigzanych z obstugg masowych ptatnosci - system wirtualnych
rachunkow kontrahenckich.

. Pozostate ustugi bankowe:

a) udzielenie poreczen,

b) wydawanie blankietéw czekéw gotéwkowych, ich potwierdzanie,

C) nieodptatne wydawanie na wniosek zamawiajgcego opinii 0 wywigzywaniu sie zamawiajgcego
z obowigzkoéw wobec banku, oraz innych zaswiadczen, zwigzanych z prowadzong obstugag
bankowg, sporzadzanie odpiséw dokumentéw

d) potwierdzanie stanu sald na rachunkach

e) mozliwos¢ generowania wyciggdw bankowych z ustaleniem salda i dokfadnego opisu
dokonanej operacji na kazdy dzieh roboczy.

f) odtwarzanie historii rachunku.

. Otwarcie nowych rachunkéw nastgpi najpdzniej w ciggu dwoch dni roboczych po dniu zlozenia
dyspozycji przez Zamawiajgcego.

. Zamkniecie rachunkéw bankowych w trakcie trwania umowy bedzie dokonywane przez Wykonawce
na podstawie pisemnego oswiadczenia Zamawiajgcego lub wniosku zlozonego w formie
elektronicznej przez osoby upowaznione i nastgpi najpdzniej z uptywem miesigca od daty wptywu
do banku oswiadczenia.

. Generowanie i przekazywanie wyciggéw bankowych jako zestawienia operacji przeprowadzanych
na poszczegdlnych rachunkach bankowych. Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé
zamawiajgcemu oraz jednostkom organizacyjnym objetych zamowieniem wyciggi bankowe w formie
pliku elektronicznego oraz pliku elektronicznego do wydruku w formacie PDF najpdzniej do godziny
10:00 nastepnego dnia roboczego. Wyciggi bankowe przekazywane w formie pliku elektronicznego
muszg spetnia¢ wszelkie cechy dowodu ksiegowego, oraz zawierac klauzule, ze w zwigzku z art. 7
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe dokument jest wydrukiem i nie wymaga
dodatkowego podpisu oraz stempla bankowego. W przypadku wystgpienia zdarzenia losowego
skutkujgcego brakiem mozliwosci przekazania wyciggow w formie elektronicznej, wykonawca
zobowigzany jest przekazaé wyciggi w formie papierowej. Wyciggi w formie elektronicznej
wykonawca przekaze Zamawiajgcemu niezwiocznie po usunieciu skutkédw zdarzenia. Wyciaggi
muszg zawieraé:

a) wszystkie informacje o ptatnosciach jakie zostaty umieszczone przez kontrahentéw w opisie
ptatnosci;

b) informacje tozsame z danymi umieszczonymi w systemie;



c)

d)

7. Re
a)
b)

10.

11.

121.

petng nazwe rachunku, walute rachunku, petna nazwe posiadacza rachunku, informacje o
przeprowadzonych wpfatach, wyptatach, numer rachunku beneficjenta, zleceniodawcy i jego
petng nazwe, petny tytut ptatnosci, date wptaty, kurs jaki byt zastosowany w przypadku operacji
zagranicznych, informacje na temat otrzymanego kredytu, zatozonych lokatach, kwotach
i okresach naliczonych odsetek, aktualnego oprocentowania srodkéw na rachunku;

na zgdanie zamawiajgcego wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ w mozliwie najkrotszym
terminie informacje o godzinie dokonania wptaty na rachunek zamawiajgcego.

alizowanie przelewdw krajowych i zagranicznych:
dokonywanie przelewdéw wewnatrz banku.
dokonywanie przelewdw poza bank wykonawcy.

Realizacja zlecenia ptatno$ci wewnatrz banku wykonawcy umowy i poza bank wykonawcy
nastgpi w dniu zlozenia zlecenia, tgcznie z przekazaniem srodkéw do banku beneficjenta. Nie
dopuszcza sie mozliwosci przetrzymywania zlecenia w banku, u beneficjenta muszg one zostac
uznane w pierwszym mozliwym do przeprowadzenia przez bank przelewie.

Zamawiajgcy wymaga aby przelewy dotyczgce wynagrodzen na rachunki osobiste
pracownikow jednostek organizacyjnych Gminy wewnatrz banku i poza bank realizowane byty
w dniu zlozenia zlecenia, tgcznie z przekazaniem srodkéw na rachunek osobisty (wewnatrz
banku) lub z przekazaniem $rodkéw do banku beneficjenta. Nie dopuszcza sie mozliwosci
przetrzymywania zlecenia w banku, u beneficjenta muszg one zosta¢ uznane w pierwszym
mozliwym do przeprowadzenia przez bank przelewie;

w przypadku awarii systemu bankowosci elektronicznej zamawiajgcy celem realizacji przelewu
w formie papierowej w dniu jego ztozenia, dostarczy przelew do banku do godz. 15.00.

w przypadku dopuszczenia przez system do zrealizowania transakcji nieautoryzowanych z winy
wykonawcy, na wykonawcy cigzy obowigzek pokrycia strat z tytutu dopuszczenia przez system
do zrealizowania transakcji nieautoryzowanych.

Postawienie (udostepnienie) zamawiajgcemu srodkow do dyspozycji w dniu, w ktérym wptynety
na jego rachunek bez stosowania prowiz;ji.

Biezace oprocentowanie srodkéw pienieznych na rachunkach jednostek nieobjetych konsolidacjg
w oparciu o stawke WIBID 1M skorygowang o marze banku. Oprocentowanie na w/w warunkach
w kazdym dniu trwania umowy nie moze by¢ nizsze od oprocentowania wynikajgcego ze
standardowego oprocentowania stosowanego przez bank dla prowadzonych rachunkow.
Oprocentowanie srodkdéw na rachunkach wskazanych przez zamawiajgcego jako nie podlegajgce
konsolidacji podlega odniesieniu na wiasciwe konta, jakiego dotycza.

W ramach wykonywania przedmiotu zamdwienia wykonawca zobowigzany jest zapewni¢:

a) obstuge kasowg zamawiajgcego na warunkach wynikajgcych z SWZ we wszystkich
oddziatach, filiach, agencjach i punktach kasowych banku wykonawcy na terenie Gminy
Ozarowice wg wykazu,

b) inne optaty za czynnoéci bankowe nie wyszczegdlnione w poz. 1-18 optata za czynnos¢
w PLN w wysoko$ci wskazanej w ofercie przetargowe;j.

Optaty i prowizje za czynnosci objete przedmiotem zaméwienia pobierane bedg przez
Wykonawce z rachunku bankowego wskazanego przez Zamawiajgcego, w przypadku braku
srodkow na rachunku bank niezwlocznie poinformuje odrebnie kazdg jednostke organizacyjng
objetg zamdéwieniem o ich wysokosci, a dana jednostka niezwtocznie zasili rachunek bankowy
niezbedng kwotg Srodkow.

System elektronicznej obstugi rachunkéw bankowych musi spetnia¢ wymogi bezpieczehstwa
teleinformatycznego. Bezptatna obstuga systemu bankowosci elektronicznej (serwis,
oprogramowanie), t.j.:

a) realizowanie operacji bankowych we wszystkich trybach (zwyktym, pilnym, ekspresowym) oraz
systemach (ELIXIR, SORBNET, SWIFT i innych); skladanie polecen przelewu, w tym polecen
przelewu zagranicznego ze wszystkich rachunkéw w ramach dostepnych Srodkéw w tym
kredytowych;

b) dokonywanie przelewdw krajowych w dniu ich ztozenia najblizszg sesjg ELIXIR, SORBNET,



*wymagane sg 3 sesje rozliczeniowe w systemie ELIXIR, przy czym zlecenia wystane przez
Zamawiajgcego do godziny 15:00 muszg zostac przekazane do rozliczenia w tym samym dniu
w ramach 3 sesji ELIXIR; w razie niezrealizowania zlecenia we wskazanym terminie
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu odsetki ustawowe za opdznienie, od kwoty kazdego
niewtasciwie zrealizowanego zlecenia,

¢) dokonywanie przelewéw pomiedzy rachunkami w banku Wykonawcy bez zbednej zwtoki,

d) sktadanie i dokonywanie polecen przelewu z datg przysztg, z mozliwoscig ich usuwania,

przegladania, modyfikowania przed wystaniem do wykonawcy,

e) dokonywanie ptatnosci zagranicznych zgodnie ze standardem SWIFT,

f)

9)

h)

i)

szybki dostep do aktualnych informac;ji o stanie srodkéw na rachunkach i przeprowadzonych
transakcjach, w tym:

- podglad aktualnego salda na wybranym rachunku,

- uzyskiwanie w czasie rzeczywistym wiadomosci o wszystkich operacjach i saldach na
rachunkach zamawiajgcego,

- weryfikacje danych kontrahenta na rzecz ktérego dokonywane sg ptatnosci w systemie
bankowosci elektronicznej przez zamawiajgcego z numerem jego rachunku bankowego;

- pobieranie wyciggdbw za kazdy dzien w formie pliku elektronicznego oraz pliku
elektronicznego do wydruku w formacie PDF, przy czym elektroniczne wyciggi ze wszystkich
rachunkéw bankowych Zamawiajgcego powinny by¢ wygenerowane najpdzniej do godziny
10:00 dnia nastepnego,

- mozliwo$¢ drukowania pojedynczych transakcji uznaniowych i obcigzeniowych ze wszystkich
rachunkéw bankowych oraz mozliwos¢ zapisu danych w formacie PDF,

- dane o operacjach na rachunkach bankowych Zamawiajgcego udostepniane w obrebie
wyciggow bankowych muszg zawiera¢ wszystkie informacje niezbedne do przeprowadzenia
ksiegowan zrealizowanych operacji, zgodnie z zasadami ewidencji ksiegowej obowigzujgcej
jednostke samorzadu terytorialnego,

- mozliwo$¢ importowania przelewéw wystawionych w systemie finansowo-ksiegowym
Zamawiajgcego do sytemu bankowoS$ci elektronicznej,

- tworzenie zbiorow danych rachunkow, kontrahentow i innych danych ewidencyjnych;

- przeszukiwanie zbiorow wszystkich operacji na wszystkich rachunkach wg rodzaju operaciji,
nazwy kontrahenta, daty, okresu, kwoty i innych mozliwych do wyodrebnienia kryteriéw, przy
czym w okresie obowigzywania umowy Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ mozliwosé
przeszukiwania on-line zbioréw danych z catego okresu objetego umowg na obstuge bankowag
oraz prowadzi¢ w tym okresie archiwum,

- kazdorazowo po dokonaniu operacji na rachunkach bankowych Zamawiajgcego, system
musi zapewni¢ dostep do danych o operacji,

- mozliwo$¢ wygenerowania danych dla potrzeb obstugi Jednolitego Pliku Kontrolnego w
zakresie wyciggébw bankowych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, tj.. od dnia
01.07.2018 .,

w ramach elektronicznego systemu obstugi bankowej Wykonawca zapewni nastepujace
ustugi: zainstalowanie, wdrozenie, szkolenie uzytkownikdw systemu, serwis oraz pomoc
techniczng we wszystkich jednostkach. Przeszkolenie uzytkownikéw systemu nastgpi wg
harmonogramu uzgodnionego miedzy stronami w taki sposob, aby mozliwe byto wdrozenie
systemu i jego sprawne funkcjonowanie od 01.01.2023 r. i poprzedzone bedzie przekazaniem
przez Wykonawce drogg elektroniczng materiatdw umozliwiajgcych zapoznanie sie z
dziataniem systemu przed jego zainstalowaniem,

jednoczesne funkcjonowanie wszystkich stanowisk w tym samym czasie (wymég systemu
wielostanowiskowego);

w trakcie realizacji umowy Wykonawca dostarczy i zainstaluje odpowiednig ilos¢ dodatkowych
urzadzen do bezpiecznej pracy systemu przy korzystaniu z ustug aktywnych (np. realizacji
przelewéw),



)

k)

Wykonawca, w tym za posrednictwem systemu, bedzie informowat uzytkownikéw o wszystkich
istotnych sprawach zwigzanych z systemem (np. awarie, aktualizacje, przelewy odrzucone
przez bank),

Wykonawca musi zapewnia¢ catodobowg ochrone systemu przed atakami cyberprzestepcow
z wytgczeniem stacji roboczych i infrastruktury teleinformatycznej zamawiajacego,

zapewnienie w instalowanym systemie bankowosci elektronicznej wymogdéw zwigzanych z
bezpieczernstwem pracy, {j.:

- jednoznacznej identyfikacji uzytkownikdw w procesie logowania si¢ do systemu,

- dodatkowego uwierzytelnienia uzytkownika i sprawdzenia jego uprawnieh przy korzystaniu
z ustug aktywnych,

- szyfrowania transmisji danych,

- automatycznej blokady konta uzytkownika po co najmniej 3 probach dostepu z btednie
podanym hastem z mozliwoscig odblokowania konta poprzez autoryzowany kontakt
telefoniczny zablokowanego uzytkownika ze specjalistg wsparcia systemu bankowosci
internetowej (zamawiajgcy nie wyraza zgody na odblokowanie konta uzytkownika poprzez
wysytanie nowego hasta dostepu wiadomoscig sms),

- tworzenia rejestru czynnosci uzytkownikéw;
Wykonawca zobowigzany jest na czas trwania umowy bezptatnie:
- udzieli¢ zamawiajgcemu niewytgcznej licencji na system;

- dostarczy¢ i zainstalowa¢ u zamawiajgcego oprogramowanie umozliwiajgce korzystanie z
sytemu online oraz bezptatnie aktualizowa¢ wersje oprogramowania;

- wdrozy¢ u zamawiajgcego i we wszystkich jednostkach organizacyjnych objetych
zamowieniem, jednolite oprogramowanie i akcesoria oraz urzadzenia systemu
elektronicznej obstugi oraz zapewnic jego aktualizowanie w okresie trwania umowy;

- przeszkoli¢ pracownikéw;

- zapewni¢ serwis obstugi zainstalowanych urzadzen i oprogramowania. W ramach ustugi
serwisowej systemu wykonawca bedzie sprawowat statg i kompleksowg opieke nad
systemem, w tym nadzér i kontrole nad integralnoscig struktury systemu, tak aby zapewnic
prawidtowg prace urzgdzen komputerowych i sprawne funkcjonowanie systemu, a takze
zapewni¢ pomoc telefoniczng uzytkownikowi w zakresie systemu obstugi;

- Wykonawca zapewni doradce technicznego, ktéry bedzie do dyspozycji Zamawiajgcego w
sytuacji wystgpienia jakichkolwiek probleméw w obszarze technicznym w zakresie
funkcjonowania systemu, ktéry dostepny bedzie w godzinach pracy Zamawiajgcego;
zamiennie dopuszczalne jest udostepnienie infolinii, ktérej obstuga zapewni doradztwo
techniczne;

W przypadku planowania jakiejkolwiek zmiany systemu lub formatu wymiany danych
niezbednej dla prawidtowego funkcjonowania banku, wykonawca musi zawiadomic
zamawiajgcego o takiej zmianie z wyprzedzeniem miesiecznym, pozwalajgcym na terminowg
modyfikacje systemu informatycznego zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ korzystanie z automatycznej komunikacji z systemem
finansowo-ksiegowym zamawiajgcego (jak réwniez jednostek organizacyjnych poprzez
wymiane plikow danych zrédiowych z systemu bankowego.

Po zakonhczeniu realizacji umowy wykonawca zobowigzany bedzie przekaza¢ zamawiajgcemu
w terminie 14 dni baze danych z archiwum operacji na rachunkach oraz stowniki z danymi
wprowadzonymi przez zamawiajgcego w formacie uzgodnionym z zamawiajgcym;

m) Wykonawca pokryje straty Zamawiajgcego z tytutlu dopuszczenia przez system do

n)

zrealizowania transakciji nieautoryzowanych (np. przez nieuprawnionego uzytkownika),

w przypadku technicznego braku mozliwosci dokonania ptatnosci za posrednictwem
bankowosci elektronicznej, bank zobowigzuje sie przyjac¢ i zrealizowac przelewy w postaci
papierowej z zapewnieniem, ze realizacja ztozonych przelewéw nastgpi w dniu ich ztozenia;



12.2. W ramach udostepnienia ustugi elektronicznego systemu obstugi bankowej Wykonawca zapewni
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réwniez:
- internetowy dostep do systemu w oparciu o technologie szyfrowania SSL w wersji co najmniej

3.0 z kluczem szyfrujgcym co najmniej 2048 bitéw, lub w oparciu o inne rownie bezpieczne,
szyfrowane kanaty komunikacyjne,

- prawidiowg prace na stacjach roboczych pracujgcych w systemie Windows w wersji co
najmniej 7 i wyzszych,

- prawidiowe dziatanie portalu bankowego w co najmniej czterech rodzajach przegladarek
internetowych uzywanych obecnie przez Zamawiajgcego (na chwile obecng Zamawiajgcy
korzysta z nastepujgcych rodzajow przegladarek: Chrome, Firefox, Microsoft Edge, Internet
Explorer),

- autoryzacje zlecen i dziatan w systemie przy wykorzystaniu klucza podpisu zachowanego na
zewnetrznych kluczach kryptograficznych takich jak: nosnik kryptograficzny USB, karta
kryptograficzna,

- petne zastosowanie podpisu elektronicznego, zgodnie z systemem petnomocnictw ztozonych
przez Zamawiajgcego oraz autoryzacje sporzgadzonych przelewow przez minimum dwie
osoby,

- dostep do systemu tylko dla uwierzytelnionych uzytkownikow,

- informowanie zalogowanego uzytkownika o ostatnim prawidlowym i nieprawidtowym
logowaniu z uzyciem jego identyfikatoréw,

- posiadanie funkcji bezpiecznego wylogowania sig, do uzycia przez uzytkownika w przypadku
konczenia pracy w systemie,

- okreslenie szczegotowego dostepu uzytkownika do funkcji w systemie,

- zlecanie dokonywania operacji bankowych jedynie ze wskazanych przez Zamawiajgcego
adresoéw IP,

- automatyczne blokowanie konta uzytkownika po trzech nieudanych prébach logowania z
mozliwoscig odblokowania konta przez administratora w ciggu jednej godziny,

- ewentualne wpisywanie hasta w formacie maskowanym,

- umozliwienie logowania i autoryzacji zleceh z wykorzystaniem certyfikatu cyfrowego na
nosniku kryptograficznym, wpisywane hasta moga by¢é maskowane,

- petna rozliczalnos¢ na poziomie wykonanych przez pracownika Wykonawcy operacji,

- umozliwienie zdefiniowania okresu bezczynnosci pracownika, po ktérej nastgpi automatyczne
wylogowanie,

- spefnienie wymogdw powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie ochrony
danych osobowych,

- umozliwienie ograniczenia adresow IP, z ktérych mozliwe bedzie logowanie pracownikéw do
wskazanej przez zamawiajgcego puli.

Zapewnienie Systemu ldentyfikacji Ptatnosci Masowych (Informatyczny System Masowych
Pfatnosci) umozliwiajgcego ich jednoznaczng identyfikacje i automatyczne elektroniczne
ksiegowanie na indywidualnych kontach rozrachunkowych wptacajacych w systemach
ksiegowych wskazanych przez zamawiajgcego. Formatem wykorzystywanym do obstugi
masowych ptatnosci jest SIMP. Informatyczny System Platnosci Masowych dotyczy
nastepujgcych rodzajow wptat, w szczegdlnosci z tytutu:

- gospodarowania odpadami komunalnymi;
- podatku od nieruchomosci;

- podatku od srodkéw transportu;

- podatku rolnego;

- podatku lesnego;
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- optaty za wyzywienie;
- optaty za korzystanie i inne;
rozpoznawalnych po identyfikatorze konta bankowego oraz identyfikatorze wptaty i polega na:

a) przeprowadzeniu rozliczen pienieznych z tytutu zrealizowanych dyspozycji ptatniczych na
rachunkach wirtualnych zamawiajgcego (wptat gotéwkowych, polecen przelewu, w tym
dokonywanych przy uzyciu systemu bankowo$ci elektronicznej, wptat otrzymywanych z
urzedow pocztowych lub innych bankéw);

b) uznaniu rachunku biezgcego kwotami przetworzonymi ptatnosci masowych w tym samym
dniu roboczym, w ktérym przetwarzane (wptacone) byty ptatno$ci masowe;

c) zapisywaniu na rachunku biezgcym sumarycznej kwoty zrealizowanych dyspozyciji
ptatniczych w tym samym dniu roboczym banku, w ktérym byty przetwarzane ptatnosci
masowe;

d) generowaniu i przekazywaniu informacji o masowych ptatnosciach dokonywanych na rzecz
zamawiajgcego (plik wyjsciowy) za pomocg bankowosci elektronicznej; plik wyjsciowy
powinien by¢ udostepniany najpdzniej w nastepnym dniu roboczym banku do godziny 10
rano nastepujgcym po dniu przetwarzania ptatnosci masowych;

e) przekazywaniu petnych informacji w pliku wyjsciowym dla zamawiajacego o zrédle ptatnosci,
rodzaju ptatnosci, dacie obcigzenia rachunku w innym banku (pod warunkiem korzystania z
systemu eliksir i mozliwosci przekazania takich informacji z banku dtuznika do banku
zamawiajgcego) oraz reklamacjach i dokonanych zwrotach.

Zapewnienie mozliwosci umieszczania w danym dniu wolnych $rodkoéw pienieznych przez
zamawiajgcego (tacznie z wptywami z ostatniej sesji rozliczanej przez bank) wraz z wptywami z
konsolidacji na lokatach terminowych oraz lokatach typu overnight i weekendowych (dotyczy
wylgcznie rachunku bankowego budzetu Gminy). Oprocentowanie srodkéw pienieznych oparte
bedzie na zmiennej stawce WIBID 1M dla ztotowych depozytow miedzybankowych o wartosci
notowania z ostatniego dnia roboczego poprzedzajgcego miesigc za ktéry odsetki sg naliczane,
skorygowanej o marze banku w wysokosci podanej w % w ofercie przetargowej.

Zapewnienie obstugi teleserwisowej — w razie potrzeby Zamawiajgcego bedg telefonicznie
udzielane informacje w zakresie pomocy technicznej.

Dokonanie ,wyzerowania” rachunkéw bankowych zgodnie =z dyspozycjami jednostek
budzetowych, polegajgce na przekazaniu w ostatnim dniu roboczym kazdego roku kwot
pozostatych na tych rachunkach na wskazany rachunek bankowy.

W razie potrzeby Zamawiajgcego udostepnienie w siedzibach jednostek budzetowych Gminy
Ozarowice ustugi realizowania ptatnosci na rzecz Zamawiajgcego za pomocg terminala kart
ptatniczych, w tym:

a) zainstalowanie 1 przenosnego terminala w Urzedzie Gminy,
b) zainstalowanie terminali w jednostkach w razie potrzeby Zamawiajgcego,

c) zapewnienie identyfikacji wptat na wyciggu bankowym z okresleniem danych kontrahenta, tytutu
wptaty i kwoty, oraz innych danych niezbednych do przeprowadzenia ksiegowan
zrealizowanych operacji, zgodnie z zasadami ewidencji ksiegowej obowigzujgcej jednostke
samorzadu terytorialnego,

d) zapewnienie serwisu i opieki technicznej,

e) realizacja operacji wykonywanych przy uzyciu terminala nie moze by¢ zwigzana z optatami i
prowizjami obcigzajgcymi zaréwno budzet Gminy Ozarowice, jak i wptacajgcych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wprowadzenia w okresie trwania umowy zmian
dotyczgcych sposobu przekazywania danych pomiedzy systemem bankowym, a systemami
finansowo-ksiegowymi w przypadku zmiany u Zamawiajgcego systemoéw finansowo-ksiegowych.
Powyzsze zmiany Wykonawca zobowigzany bedzie uwzgledni¢ w ramach prowadzonej obstugi
bankowej, bez naktadania na Zamawiajgcego dodatkowych optat i prowizji.
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22.

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce oraz podwykonawce na podstawie
stosunku pracy, osoby wykonujgcej bezposrednig obstuge bankowag Zamawiajgcego w siedzibie
centrali, oddziatu, filii lub punktu kasowego prowadzonego w Ozarowicach.

Wykonawca musi dysponowaé siedzibg centrali, oddziatem, filig lub punktem kasowym
w Ozarowicach, lub utworzenie oddziatu, filii, punktu kasowego z mozliwoscig obstugi kasowej,
w tym realizowania wyptat gotowkowych na zlecenie Zamawiajgcego i jednostek
organizacyjnych, nie péznej niz z dniem 2 stycznia 2023 r.

Umowy na obstuge bankowg bedg sporzadzane i zawierane odrebnie z kazdg jednostkg
organizacyjng po rozstrzygnieciu przetargu. Jednostki organizacyjne Gminy jako strony umowy
pokrywajg samodzielnie koszty wynikajgce z prowadzenia dla nich rachunkéw bankowych.



