
Petycja w sprawie zapewnienia dostępności osobom głuchym i słabosłyszącym 

 

➢ Numer:   SE.152.13.2020,  ROI.152.9.2020 

 

➢ Data złożenia petycji:   11 grudnia 2020r. 

 

➢ Imię i nazwisko lub nazwa podmiotu wnoszącego petycję (w przypadku 

wyrażenia zgody, o której mowa w art. 4, ust. 3 ustawy o petycjach): 

Wyłączenie jawności w związku z brakiem wyrażenia zgody, o której mowa w art. 

4 ust. 3 ustawy o petycjach. 

 

➢ Przedmiot petycji:  

Petycja w sprawie zapewnienia dostępności osobom głuchym i słabosłyszącym 

 

➢ Treść petycji: 

Zwracam się z petycją w sprawie przyspieszenia realizacji zobowiązań wynikających 
z ustawy o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. Wśród 
wymagań określonych w art. 6 są między innymi zapewnienie dostępnej dla osób 
głuchych informacji o funkcjonowaniu podmiotu publicznego (art. 6 ust. 3 pkt 3) oraz 
stosowanie pętli indukcyjnej lub innego rozwiązania dla słabosłyszących (art. 6 ust. 
3 pkt 2). Osoby głuche i słabosłyszące są obywatelami i mają prawo do informacji. 
Niestety często to prawo jest ograniczone bo dla większości język polski jest językiem 
obcym i nie rozumieją komunikatów przygotowanych w tym języku. Dlatego 
niezbędne jest informowanie w polskim języku migowym o sposobach 
funkcjonowania podmiotu publicznego oraz zapewnienie tłumacza języka migowego. 
Z kolei dla osób słabosłyszących korzystanie z pętli i innych rozwiązań daje większy 
komfort i zmniejsza stres w kontakcie z instytucją publiczną 

 

➢ Przewidywany termin załatwienia sprawy do:  

Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy o petycjach, nie później niż w terminie 3 miesięcy 

od dnia złożenia petycji. 

 

 


