Petycja w sprawie o utworzenie i prowadzenie przez Urzad Gminy Ozarowice
serwisu/podstrony zglaszania przez mieszkarncow usterek wystepujgcych na terenie
Gminy Ozarowice.

>
»

»

Numer: SE.152.6.2018
Data zlozenia petycji: 18 lipiec 2018 rok

Imi¢ i nazwisko lub nazwa podmiotu wnoszacego petycje (w przypadku wyrazenia zgody,
o ktérej mowa w art. 4, ust. 3 ustawy o petycjach):

Wylaczenie jawnosci w zwigzku z brakiem wyrazenia zgody, o ktorej mowa w art. 4 ust. 3 ustawy
o petycjach.

» Przedmiot petyciji:

Petycja w sprawie o utworzenie i prowadzenie przez Urzagd Gminy Ozarowice serwisu/podstrony
zglaszania przez mieszkarncow usterek wystepujacych na terenie Gminy Ozarowice.

Tresé petyciji:
Skan petycji dostepny w zalgczniku.

Przewidywany termin zalatwienia sprawy do:
Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy o petycjach, nie p6zniej niz w terminie 3 miesiecy od dnia ziozenia
petycji.

Zasiegane opinie:
Brak

Informacja o sposobie zatatwienia sprawy:
Brak
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W imieniu wtasnym dziatajac w oparciu o przepisy ustawy z dnia 11 lipca 2014 r.
o petycjach ( Dz. U. 2014 poz.1195) zwracam sig z propozycjg i jednoczeénie prosba
o utworzenie iprowadzenie przez Urzad Gminy Ozarowice serwisu/podstrony zgtaszania
przez mieszkancow usterek wystepujacych na terenie Gminy OZarowice, ktéry to ,system”
zostatby umiejscowiony na stronie internetowej urzedu http://www.ozarowice.pl/.

Gtownymi zrddtami inspiracji dla tego przedsigwzigcia moze by¢ brytyjski
mechanizm https://www.fixmystreet.com/ badz amerykanski portal
https.//seeclickfix.com/ . W Polsce natomiast z powodzeniem funkcjonuje program
http://naprawmyto.pl/

Stworzony przez urzad ,serwis naprawczy” przestrzeni publicznej umozliwitby
uzytkownikom/mieszkaricom gminy zgtaszanie probleméw, ktére zauwazyli w swoim
najblizszym otoczeniu: drodze czy ulicy, budynkach uzytecznoéci publicznej w sotectwach.
Dzigki temu systemowi mieszkarcy nie bedg przechodzic obojetnie ohok czegoé co wymaga
naprawy czy uwagi, nie beda czekac az ,samo sig zrobi". Urzad, jednostka organizacyjna czy
odpowiedzialna za dang kwestie stuzba bytyby informowane za pomoca specjalnego
formularza o danym problemie. Inni uzytkownicy/mieszkaricy réwniez byliby informowani
o sprawiei zajgciu sig nig przez urzad.

Moja propozycja co do podstawowych zadan systemu przedstawia sig nastepujaco:
-zgtaszanie probleméw w obszarach infrastruktura (ubytki/dziury w drodze, chodniku,
uszkodzone/zniszczone znaki drogowe, zdewastowane wiaty przystankowe itp.),
bezpieczenstwo (brak przejscia dla pieszych w niebezpiecznych miejscach, brak barierek
odgradzajgcych jezdnie od chodnika w szczegdlnie niebezpiecznych lokalizacjach,
niedziatajagce os$wietlenie uliczne badz jego brak, uszkodzone /stwarzajace zagrozenie
elementy wyposazenia placow zabaw , obiektéw sportowych), czystos¢ terenu (nielegalne
wysypiska Smieci, problemy z poprawnym funkcjonowaniem miejsc /punktéw z
pojemnikami na odpady :szkto, papier, plastik, graffiti) oraz ich mapowanie (oznaczenie na
mapie)

- mozliwosc¢ dodawania zdjed oraz filméw (linkdw)



Wykorzystac do tego celu mozna wtasnie podstrong w  rodzaju
www.problemy.ug.ozarowice.pl  albo www.usterki.ug.ozarowice.pl (dowolna nazwa
nawigzujgca do pomystu) - wystarczy tylko odrobina checi. Wowczas kazde zgtoszenie
bytoby rejestrowane w systemie a odpowiednia informacja przekazywana do wtasciwych
komdrek organizacyjnych odpowiedzialnych za dany obszar.

Tym sposobem system usterkowy mogtby stuzy¢ jako narzedzie - platforma
dwustronnej komunikacji na linii obywatel - urzad.

By¢ moze w przysztosci system nie bedzie stuzyt wytacznie do zgtaszania
problemow, ktorymi powinny zaja¢ si¢ odpowiednie wtadze, ale bedzie réwniez kanatem,
przy pomocy ktdrego mieszkancy beda mogli sig wspdlnie organizowac, dziatac tam gdzie to
mozliwe a przez to wtasnymi sitami wptywac na rozwoj i rozkwit naszej matej ojczyzny.

W zwigzku z przytoczonymi powyzej argumentami petycje uwazam za zasadng
iwnosze o jejpozytywne rozpatrzenie.

/podpis elektroniczny/



