Ozarowice, dn 27.12.2016r

ZAPYTANIE OFERTOWE
o wartosci od 15 000 euro do 30 000 euro

I. Zamawiajacego:

Gmina Ozarowice
ul. Dworcowa 15 42-625 Ozarowice
tel. 32/2857222

Il. Przedmiot zaméwienia:
1. Zapraszam do ztozenia oferty na :

Petnienie funkcji Operatora Infrastruktury sieci szerokopasmowej Gminy Ozarowice

(Nazwa zaméwienia)

2. Opis przedmiotu zamoéwienia:
- Swiadczenie ustug Operatora Infrastruktury, polegajgcych na administrowaniu, zarzgdzeniu i
serwisowaniu infrastrukturg sieci szerokopasmowej, obejmujgcg swoim zasiegiem teren Gminy
Ozarowice, a w szczegoélnosci:
a) biezgce monitorowanie infrastruktury i wykrywanie awarii;
b) biezaca analiza awarii i usterek infrastruktury sieciowej oraz ich biezace usuwanie (w ciggu
maksymalnie 12 godzin), a w przypadku kiedy dotyczg uszkodzen i awarii urzadzen sieciowych
objetych gwarancjg, zgtaszanie i obstuga procedur gwarancyjno-serwisowych w imieniu
Zamawiajgcego;
c) w przypadku braku mozliwosci naprawy lub usuniecia usterki w ciggu 12 godzin, zapewnienie
urzgdzen zastepczych na czas naprawy w celu zachowania ciggtosci pracy sieci;
d) sprawowanie nadzoru nad prawidiowg eksploatacjg Sieci w tym:
- kontrola wykorzystania zasobow,
- archiwizacja systemu plikow,
- kontrola zajetosci przestrzeni pasma,
- kontrola atrybutéw zwigzanych z utrzymaniem bezpieczenstwa systemu,
- podejmowanie dziatan dla utrzymania pozgdanego poziomu bezpieczeristwa.
e) sporzadzanie okresowych raportéw obcigzenia infrastruktury sieciowej oraz tacz Internetowych,
oraz opracowywanie planéw i procedur rozwojowych.
f) aktualizacja oprogramowania urzgdzen sieciowych, w tym aktualizacja firmware’éw, oraz
wykonywanie update’'6w systemu bezpieczenstwa — zgodnie z zaleceniami producenta urzgdzen.
g) okresowa konserwacja elementoéw i urzadzer infrastruktury sieciowej.
h) zapisywanie zdarzen systemowych (logowanie zdarzen) i archiwizacja danych.
i) prowadzenie i biezgca aktualizacja dokumentaciji techniczne;.

Uwagal!
Operator Infrastruktury bedzie ponosit odpowiedzialno$é za prawidiowe funkcjonowanie Sieci

oraz przestrzeganie poufnosci powierzonych informacji dotyczacych Sieci.

- $wiadczenie ustug dostepu do Internetu (dostarczenie tgcza Internetowego):

Dostawa symetrycznego {gcza internetowego o predkosci co najmniej 40 Mbit/s do infrastruktury
Gminnej Sieci Szerokopasmowej w Ozarowicach.

Ustuga $wiadczona bedzie w postaci tgcza internetowego klasy operatorskiej zestawionego do
jednego z weztéw rdzeniowych sieci o nastepujgcych parametrach:

- tgcze powinno byC zestawione w technologii $wiattowodowej lub za pomocg radiolinii cyfrowej
pracujgcej w licencjonowanym pasmie radiowym, Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci
wykorzystania radiolinii wykorzystujgcych nielicencjonowane pasmo radiowe.

- przepustowosc tgcza dostepu do Internetu nie mniejsza niz 40 Mb/s FDD,




- brak limitu transferu danych,

- brak limitéw i ograniczen czasowych korzystania z ustugi,

- zapewnienie puli zewnetrznych adreséw IP w minimalnej ilosci 32 (w ramach jednej klasy),

Ponadto wykonawca w ramach ustugi zapewni wszelkie dodatkowe urzgdzenia, niezbedne do
uruchomienia i swiadczenia ustugi — jesli bedg wymagane (np. router, modemy, media konwertery
itp.)

- ponadto Operator Infrastruktury bedzie zobowigzany do:

a) uruchomienia telefonicznego centrum serwisowego dla uzytkownikéw sieci, dziatajgcego w
godzinach od 8.00 — do 20.00 w dni robocze,

b) biezgca pomoc i wsparcie Uzytkownikéw sieci przez centrum serwisowe,

c) prowadzenie elektronicznej ewidencji zgtoszen serwisowych,

d) rejestracja i zarzadzanie uzytkownikami i ustugami sieci,

€) opracowywanie w imieniu Zamawiajgcego wszelkiej niezbednej dokumentacji do Urzedu
Komunikacji Elektronicznej,

f) prowadzenie wszelkiej niezbednej (lub wymaganej przepisami prawa) dokumentacji w zakresie sieci
szerokopasmowej,

3. Termin realizacji zaméwienia:
01.01.2017r. - 31.12.2018r.

4. Opis wymagan:

O udzielenie zamoéwienia mogg ubiega¢ sie wykonawcy, ktérzy spetniajg okreslone warunki udziatu w
postepowaniu w oparciu o art. 22 ust. 1 ustawy Pzp.

Warunek posiadania wiedzy i doswiadczenia.

Wykonawca musi wykaza¢ sie posiadaniem wiedzy i do$wiadczenia niezbednego
do wykonania przedmiotu zaméwienia polegajacym na wykonaniu w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy — w tym okresie:
- co najmniej dwodch zamoéwien, zwigzanych z realizacjg zadan operatora infrastruktury
(wykonawczego), polegajgcych na administrowaniu, serwisowaniu i zarzadzaniu infrastrukturg sieci
szerokopasmowej, zainstalowanej na terenie otwartym (co najmniej na obszarze Gminy), pracujgcej w
technologii bezprzewodowej WIMAX lub LTE skfadajgcej sie z min. 4 stacji bazowych,

- co najmniej jednego zamowienia polegajgcego na dostarczeniu tgcza Internetowego w technologii
Swiattowodowej lub radiolinig o przepustowosci min. 40 Mb/s (symetrycznie), przez okres minimum
jednego roku.

5. Wykaz dokumentow:

Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca zatgczyt do oferty poswiadczenia potwierdzajgce, ze wykonat:
co najmniej jedno zamowienie, zwigzane z realizacjg zadan operatora infrastruktury (wykonawczego),
polegajace na administrowaniu, serwisowaniu i zarzgdzaniu infrastrukturg sieci szerokopasmowe;j,
zainstalowanej na terenie otwartym (co najmniej na obszarze Gminy), pracujgcej w technologii
bezprzewodowej WIMAX lub LTE skiadajgcej sie z min. 4 stacji bazowych,

- co najmniej jedno zamoéwienie polegajgce na dostarczeniu facza Internetowego w technologii
Swiattowodowej lub radiolinig o przepustowosci min. 40 Mb/s (symetrycznie), przez okres minimum
jednego roku.

6. Termin i miejsce ztozenia oferty:
30.12.2016r do godz. 12.00, Urzad Gminy Ozarowice ul. Dworcowa 15 42-625 Ozarowice
pok.11
7. Warunki ptatnosci:
Rozlicznie miesieczne, przelew, po otrzymaniu FV

8. Osoba do kontaktu z wykonawcami: Urbanczyk Zbigniew tel.32/2857222

lll. Dane dotyczace zlozenia oferty
1. Oferta powinna zawiera¢ cato$¢ przedmiotu zaméwienia.
2. Oferte nalezy sporzgdzi¢ na formularzu oferty wedtug schematu zatgczonego do zapytania

ofertowego.
3. Oferta musi by¢ podpisana przez osobe/y upowaznione do reprezentowania wykonawcy.



4. Zaleca sie dotgczyc¢ do oferty aktualny odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidenc;ji

i informaciji o dziatalno$ci gospodarczej, jezeli odregbne przepisy wymagajg wpisu do rejestru
lub ewidenciji. W sytuacji gdy wykonawca nie przedtozy ww. dokumentu, zamawiajgcy przed
podpisaniem umowy zwréci sie o jego przediozenie.

Ofertg wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ w kopercie zaadresowanej do
zamawiajgcego i opisa¢ w nastepujgcy sposob:

Oferta na Petnienie funkcji Operatora Infrastruktury sieci szerokopasmowej Gminy
Ozarowice

6. Oferte nalezy ztozy¢ w jeden z nastepujgcych sposobow:

e Osobiscie w siedzibie zamawiajgcego
e Przesytka pocztowa na adres zamawiajgcego

w terminie do dnia 30.12.2016r do godz. 12.00 Urzgd Gminy Ozarowice ul. Dworcowa 15 42-625
Ozarowice

IV.  Wybér oferty

1.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty, zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujgcym
kryterium: cena oferowana. Cena oferowana winna obejmowac wszystkie koszty zwigzane
z realizacjg zaméwienia. Za cene oferty uwazac sie bedzie cene brutto (tacznie z naleznym
podatkiem VAT).

Zamawiajgcy przyzna zamowienie wykonawcy, ktéry spetni wszystkie wymogi zawarte
w zapytaniu ofertowym oraz ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg (najnizsza
cena ofertowa).

Zatwierdzam

Grzegorz Czapla




FORMULARZ OFERTOWY

Nazwa i adres wykonawcy , nr regon, telefon, fax, adres e-mail: ...,

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe z dnia .................... dotyczgce zamoéwienia publicznego
realizowanego na podstawie art. 4 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamoéwien

PUBICZANCREDI. (5.« oo 52,0 i s s i & o o s i s et i 5 s o i S i S 5 8 s 28 e
(Wpisac nazwe nadana zamowieniu)
niniejszym skfadam oferte nastepujacej tresci:

1. Oferuje wykonanie zamoéwienia za cene netto .................... zt
obowigzujgcy podatek VAT ........ R e R (=4 - W< (1] 1 (o S E e N
L e A R S R A L R 8 E e B e e T P e o S T e P gy

1. Termin realizacji zamoOwienia ................ccovvviiiiiiiiii e,
termin zwigzania ofertg ...............ooooiiiii

2. Niniejszym o$wiadczam zapoznatem sie z warunkami zamoéwienia i przyjmuje je bez zastrzezen.

Zatgczniki:
1.

2.

(Podpis wraz z pieczecig podpisy osoby
upowaznionej)



