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Zarzadzenie Nr WG.0050.39.2013
Wojta Gminy Ozarowice

z dnia 2 kwietnia 2013 roku

w sprawie powotania zespotu do przeprowadzenia procesu majacego na celu zbadanie
stopnia satysfakcji klientéw Urzedu Gminy w Ozarowicach.

Na podstawie art. 31 w zwiazku z art. 33 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990r o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2001r. Nr 142 poz.1581 z pozn. zm.), postanowieniami umowy zawartej w dniu
14 lipca 2010 roku na rzecz realizacji Projektu pn. ,Poprawa efektywnosci, jakosci i przejrzystosci
JST Powiatu Tarnogérskiego” realizowanego w ramach Priorytetu V Dobre Rzgdzenie Dziatanie 5.2
Wzmochienie potencjaiu administracji samorzgdowe]j Poddziatanie 5.2.1 Modernizacja zarzadzania
w administracji samorzadowe] Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz Zarzadzenia
Nr WG.0050.33.2013 Wjta Gminy Ozarowice z dnia 29 marca 2013 roku w sprawie wprowadzenia
regulaminu satysfakeji klientow Urzedu Gminy w Ozarowicach -

Wajt Gminy Ozarowice
zarzadza

§1.

Powotuje Zespot do przeprowadzenia procesu majgcego na celu zbadania stopnia satysfakgji
klientow Urzedu Gminy w Ozarowicach w skfadzie :

1. Ewa Paks - Sekretarz Gminy
2. - Inspektor d/s obstugi rady gminy
3. Anna Szydlo - Podinspektor d/s planowania i finansow

§ 2.

Zespot przeprowadza proces majgcy na celu zbadanie stopnia satysfakeji klientdéw Urzedu Gminy
w Ozarowicach, zgodnie z ,Regulaminem badania satysfakcji klienta”.

§3.

Wykonanie zarzgdzenia powierza sie Sekretarzowi Gminy — Przewodniczacemu Zespotu.

§4,

Zarzgdzenie wchodzl w zycie z dniem podjecia.




